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Evaluación de trabajos:

Introducción: 
Como ya hemos indicado en aula, el trabajo real evaluable es el PLAN DE COMUNICACIÓN, tendente a conseguir los objetivos de venta previstos para nuestro negocio.

Deseo que hayáis disfrutado del trabajo de creación y generación de ideas, además estoy convencido que la interacción entre los componentes de cada grupo os ha aportado en positivo.

Las presentaciones previas a la planificación de la comunicación las encuentro correctas en ambos trabajos, ambas generan visualizaciones de los hoteles muy interesantes. Los análisis financieros, además de estáticos son especialmente básicos. Es común en ambos trabajos el cálculo del punto muerto desde perspectivas poco objetivas debido a que las variables de precio y oferta no están bien consideradas.

Me gusta que los grupos no se hayan ido por acciones tradicionales como anuncios en prensa, radio y televisión, apostando por ideas más elaboradas y creativas.

PLAN DE COMUNICACIÓN DEL HOTEL “ERASMUS DREAM”

1.- Buena variedad de acciones sin umbrales de éxito definidos, es decir no estudiamos e informamos de lo que pretendemos conseguir, además tampoco tenemos un medidor que nos indique se la acción es o no acertada.

2.- La gestión de redes sociales me parece estupenda, es una forma de comunicar muy eficiente y además barata. Sin embargo no entiendo que nos aporta en el plan de comunicación tendente a que la apertura del hotel sea un éxito el convenio de colaboración con la cervecería Bonilla.

3.- No están definidos los costes de las acciones, aunque en ocasiones se habla del tema de una manera generalista “el coste de esta promoción serían las camisetas y la publicidad”.

4.- Si estamos haciendo un plan de comunicación de un hotel nuevo, no alcanzo a comprender, que ya nos hayamos creado una mala reputación. Yo creo que lo que debemos hacer es comunicar las acciones que hagan posible que el potencial cliente interprete “actividades saludables”, pero no podemos empezar hablando de la fama de juerguistas que tienen los estudiantes.

5.- Me ha parecido especialmente atractivo y barato la  idea de intercambios lingüisticos.
Buen trabajo en general con las indicaciones de que cualquier acción de planificación debe tener claro como controlar su éxito y debe estar cuantificado el coste de la acción.

Mi valoración entendiendo 1 como pésimo y 5 como óptimo es de 3,9
PLAN DE COMUNICACIÓN DEL HOTEL “NATURAL PARADISE”
1.- Algunas de las acciones me parecen muy originales y espectaculares, el tema de la plataforma  3D aporta mucha innovación al concepto tradicional y la búsqueda de sobres es muy original.
2.- Al igual que se valora la participación en la Feria de Bodas, me falta valoración en el resto de las acciones y esto espero que podáis comprobar en el futuro la importancia que tienen los recursos para el trabajo, porque si no hay dinero no hay acciones promocionales.

3.- El tema de agencias de viajes e intermediarios en general es imprescindible para un hotel de las características que apuntáis pero debéis definir la política de comisiones y márgenes comerciales para evaluar.

4.- Se trabaja muy bien el desarrollo de las acciones, aunque se ve como va decayendo, me explico: la primera acción está muy bien desarrollada y las siguientes van perdiendo peso específico.

5.- También me falta más promoción para el tema de comidas y bebidas en áreas cercanas y mas actividades relacionadas con la naturaleza y el culto al cuerpo.

Creo que el trabajo es bastante bueno, os indico como al equipo anterior la necesidad de que cualquier planificación de comunicación debe indicarse con su coste y con su gradación de éxito, es decir con el objetivo bien medido en tiempo y forma.
Mi valoración entendiendo 1 como pésimo y 5 como óptimo es de 4,1

Un abrazo a todos y mis deseos de éxitos profesionales…..
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